
Regulamin Darowizn dokonywanych  na rzecz Fundacji To Proste  
w ramach stron internetowych  https://mapujpomoc.pl/  oraz 

https://tuptuptup.org.pl/ 
 

§ 1 SŁOWNIK POJĘĆ 

1. Ilekroć w Regulaminie użyte są poniższe pojęcia, należy je rozumieć zgodnie z 
poniższymi definicjami: 

a) Fundacja To Proste (dalej “Fundacja”) – organizacja pozarządowa z siedzibą w 
Warszawie, przy ul. Kuźnicy Kołłątajowskiej 63, 02-495 Warszawa, zarejestrowana w 
Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem KRS 0000605198, NIP: 5223056075, 
REGON: 363879407, 

b) Darowizna – bezpłatne świadczenie na rzecz Fundacji kosztem majątku osobistego 
Darczyńcy, wykonane za pośrednictwem stron internetowych 
https://crm.toproste.org/civicrm/contribute/transact?reset=1&id=2 (dla serwisu 
https://mapujpomoc.pl/) oraz  
https://crm.toproste.org/civicrm/contribute/transact?reset=1&id=1 (dla serwisu 
https://tuptuptup.org.pl), 

c) Darczyńca – pełnoletnia osoba fizyczna lub osoba prawna, która uiszcza Darowiznę 
na rzecz Fundacji,  

d) misja oraz cele statutowe Fundacji – ukierunkowana działalność Fundacji na rzecz 
rozwoju społeczeństwa obywatelskiego i demokracji oraz popieranie rozwoju 
otwartego społeczeństwa, przeciwstawiającego się postawom dyskryminacji, 
wykluczeniu społecznemu i ekonomicznemu oraz ksenofobii, posiadającego wiedzę z 
zakresu różnorodności kulturowej, etnicznej i narodowej, respektującego prawa 
człowieka i m.in. prawa mniejszości,  

e) “Mapuj Pomoc” – projekt społeczny Fundacji na rzecz współpracy sektora NGO, 
którego celem jest wzmocnienie koordynacji pomocy humanitarnej i współdziałania 
organizacji społecznych,  

f) “TupTupTup” – projekt społeczny Fundacji mający na celu kreatywne edukowanie 
dzieci o Celach Zrównoważonego Rozwoju,  

g) strony internetowe – 
https://crm.toproste.org/civicrm/contribute/transact?reset=1&id=2  oraz 
https://crm.toproste.org/civicrm/contribute/transact?reset=1&id=1 – razem. 

h) regulamin Darowizn dokonywanych on-line na rzecz Fundacji To Proste (dalej 
“Regulamin) – dokument, który określa zasady, warunki i procedury związane z 
przekazywaniem Darowizn na rzecz Fundacji za pośrednictwem stron internetowych. 

§ 2 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Regulamin określa zasady przyjmowania i wykorzystywania Darowizn przez 
Fundację.  

2. Fundacja umożliwia Darczyńcom przekazywanie Darowizn pieniężnych on-line. 
Darowizny na rzecz Fundacji służą realizacji jej misji oraz celów statutowych. 
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3. Fundacja realizuje swoją misję oraz cele statutowe poprzez realizację projektów 
społecznych - ”Mapuj Pomoc” oraz “TupTupTup”.  

4. Darowiznę na rzecz Fundacji można przekazać w imieniu osoby trzeciej – jeżeli 
Darczyńca upoważnił osobę dokonującą wpłatę przez pełnomocnictwo szczególne do 
przekazania Darowizny na rzecz Fundacji.  

5. Fundacja przetwarza dane osobowe darczyńców w sposób zgodny z 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO). 
Informacje o sposobie przetwarzania danych osobowych są dostępne w polityce 
prywatności Fundacji - tutaj. 

6. W związku z możliwością odliczenia podatku od Darowizny, Fundacja udziela na 
wniosek Darczyńcy wszelkich informacji, które ułatwią dokonanie odliczenia podatku 
- w szczególności udostępnia potwierdzenie uiszczenia Darowizny.  

§ 3 SPOSÓB I WARUNKI PRZEKAZYWANIA DAROWIZN 

1. Fundacja oświadcza, że korzysta z bezpiecznych metod i bramek płatności dla 
dokonywania Darowizn. 

2. Przy dokonywaniu Darowizny, Fundacja udostępnia Darczyńcy Regulamin.  
3. Darczyńca jest zobowiązany do zapoznania się z Regulaminem. Przekazanie 

Darowizny jest jednoznaczne z jego zaakceptowaniem. 
4. Darczyńca może przekazać Darowiznę na rzecz Fundacji następującymi metodami: 

●  poprzez przelew na poniższe dane: 
 

Fundacja To Proste 
numer rachunku IBAN: PL 36 1140 2004 0000 3202 7840 0481 

BIC: BREXPLPWMBK 
tytułem Fundacja To Proste – Darowizna na cele statutowe 

 
● poprzez opcję “Wpłać” - wybierając kwotę oraz wprowadzając dane osobowe 

 
5. Opcja “Wpłać” umożliwia dokonanie płatności poprzez przelew elektroniczny, kartę 

płatniczą (debetowa lub kredytowa) oraz system płatności mobilnych - w tym BLIK. 
6. Przekazywanie Darowizn innymi metodami niż przelew tradycyjny, odbywa się za 

pośrednictwem operatora płatności – spółka PayU SA z siedzibą w Poznaniu, ul. 
Grunwaldzka 186, 60-166 Poznań, NIP 7792308495, REGON 300523444, KRS 
0000274399. 

7. Darowizny mogą mieć charakter jednorazowy lub regularny. 
8. Darczyńca może wybrać jedną z kwot sugerowanych na stronie lub wpisać dowolną, 

wybraną przez siebie kwotę, lecz nie niższą niż 1 złoty z uwagi na koszty operatora 
płatności, które ponosi Fundacja. 

9. Darczyńca nie ponosi żadnych dodatkowych kosztów poza kwotą Darowizny - ani ze 
strony Fundacji ani operatora płatności.  

10. Dane dotyczące karty płatniczej są przechowywane przez PayU, a Fundacja korzysta 
z wirtualnego tokenu do realizacji płatności cyklicznych. Fundacja przetwarza także 
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kwotę Darowizny oraz datę ważności karty (czyli końcową datę deklaracji Darowizny 
cyklicznej). Fundacja nie gromadzi i nie przetwarza w swoim systemie 
informatycznym innych  danych z kart płatniczych (kredytowych lub debetowych).  

11. Transakcje za pośrednictwem operatora PayU są zabezpieczone certyfikatem SSL, 
który zapewnia szyfrowanie przesyłanych danych.  

§ 4 DAROWIZNY REGULARNE 

1. W przypadku Darowizny regularnej, Darczyńca wyraża zgodę na cykliczne 
obciążenie jego karty płatniczej wybraną kwotą każdego miesiąca na czas 
nieokreślony.  

2. Pierwsza płatność zostanie pobrana w dniu ustawienia zlecenia. Kolejne darowizny są 
pobierane tego samego dnia w każdym następnym miesiącu.  

3. Darczyńca, ustanawiając darowiznę cykliczną, wskazuje dzień miesiąca, w którym 
ma następować obciążenie rachunku. W przypadku wskazania dnia, który nie 
występuje we wszystkich miesiącach (tj. 31. dnia miesiąca), darowizna zostanie 
pobrana ostatniego dnia miesiąca, w którym obciążenie jest możliwe, lecz nie później 
niż 30. dnia miesiąca. Jeżeli wyznaczony dzień pobrania darowizny przypada na 
dzień wolny od pracy dla systemu rozliczeniowego obsługującego transakcję, 
pobranie środków nastąpi w najbliższym wcześniejszym dniu roboczym. 

4. W przypadku nieudanej płatności, PayU podejmie próbę ponowienia obciążenia 
odpowiednio 5 i 10 dni po pierwszej próbie. W przypadku braku środków na koncie 
zadeklarowana kwota nie zostanie pobrana, a w kolejnym miesiącu nie zostanie 
podwojona. 

5. Darczyńca ma prawo do zawieszenia regularnej Darowizny na określony przez siebie 
czas. 

6. Oświadczenie o zawieszeniu musi być złożone najpóźniej do 5 dnia następnego 
miesiąca, w którym została pobrana ostatnia Darowizna.  

7. Oświadczenie o zawieszeniu powinno zawierać imię i nazwisko Darczyńcy, kwotę 
Darowizny, która była do tej pory uiszczana, w jakich miesiącach Darczyńca chciałby 
zawiesić Darowiznę i od kiedy może być ona znowu uiszczana.  

8. Oświadczenie o zawieszeniu wysyła się do Fundacji na adres e-mail 
kontakt@toproste.org, wpisując w temacie wiadomości “Zawieszenie darowizny”.  

9. W miesiącu, w którym kończy się zawieszenie Darowizny regularnej, Fundacja na 
nowo uruchamia proces comiesięcznego pobierania Darowizn. Brak kontaktu ze 
strony Darczyńcy uznaje się za zgodę na dalsze obciążenie.  

10. Punkt 6 i 7 stosuje się odpowiednio do rezygnacji z uiszczania darowizn regularnych. 
11. W celu otrzymania szczegółowych informacji m.in.: 

a) na temat przekazywanych darowizn regularnych (jak i jednorazowych), 
b) o zawieszeniu Darowizny regularnej na czas określony, 
c) o rezygnacji z Darowizny regularnej,  

należy skontaktować się z Fundacją poprzez: 

● e-mail: kontakt@toproste.org 
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● telefon: +48 609 100 270. 

§ 5 ZWROTY I REKLAMACJE 

1. Fundacja nie ponosi odpowiedzialności za problemy techniczne związane z realizacją 
płatności przez operatora PayU. Wszelkie reklamacje związane z realizacją płatności 
za pośrednictwem PayU można zgłaszać w następujący sposób: 

● pisemnie na adres: PayU S.A., ul. Grunwaldzka 182, 60-166 Poznań; 
● poprzez formularz kontaktowy dostępny na stronie PayU; 

2. W uzasadnionych sytuacjach Darczyńca ma prawo zgłosić reklamację i wystąpić o 
zwrot dokonanej Darowizny.  

3. Reklamacje należy przesyłać na adres kontakt@toproste.org z tytułem wiadomości 
„Reklamacja” oraz szczegółowym opisem transakcji, preferowaną formą zwrotu 
Darowizny, a także przyczyną zgłoszenia.  

4. Każda reklamacja zostanie rozpatrzona przez Fundację indywidualnie, w terminie do 
30 dni od daty jej otrzymania. 

§ 6 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie w dniu 1 listopada 2024 roku. 
2. Fundacja może dokonywać zmian niniejszego Regulaminu, w tym mających w 

szczególności na celu dostosowanie jego postanowień do powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa. 

3. Aktualne wersje Regulaminu będą udostępniane Darczyńcom na stronach 
internetowych wraz z informacją e-mailową o wprowadzonej zmianie. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem darowizn zastosowanie 
mają odpowiednie przepisy prawa polskiego. 

5. Jeżeli jakiekolwiek postanowienie lub postanowienia niniejszego Regulaminu okażą 
się nieważne, niezgodne z prawem lub bezskuteczne, nie uchybia to ważności, 
zgodności z prawem i skuteczności pozostałych postanowień Regulaminu darowizn. 

 

 

Warszawa, 29.10.2024 

 

mailto:kontakt@toproste.org

	§ 1 SŁOWNIK POJĘĆ 
	§ 2 POSTANOWIENIA OGÓLNE 
	§ 3 SPOSÓB I WARUNKI PRZEKAZYWANIA DAROWIZN 
	§ 4 DAROWIZNY REGULARNE 
	§ 5 ZWROTY I REKLAMACJE 
	§ 6 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

